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trenDS unD WünSChe Der mitArbeiter 
An Den ArbeitSplAtz Der zukunft 

 Private Cloud Services sind einfach und überall verfügbar 
 Konvergenz der Anwendungen für mobile Endgeräte und Desktops 
 „Freemium“ als Geschäftsmodell 
 BYOPC/BYOS (Bring your own PC/service) 

 „Always on“-Mentalität 
 Auswahl zwischen Home Office/Remote Office 
 Produktivitätsmessung vs. geregelter Arbeitszeit 

 Tablets und andere Devices 
 Ultrabooks 
 Smartphones /Smartwatches 
 Konvergenz der Betriebssysteme von mobilen Endgeräten 

und Desktops (z.B. iOS/Windows8) 
 Neue Interaktionskonzepte (Gestik, Augenbewegung, Sprache) 

 Schnelle und verlässliche Mobilfunknetze 
(HSDPA, UMTS, LTE …) 

 Möglichkeiten für weltweites Roaming 
 Steigende WLAN-Verfügbarkeit 
 Standardisierte Interfaces (z.B. Micro-USB) 

17.02.2014 3 DYNAMIC WORKPLACE – Arbeitsplatz der Zukunft 

Geräte unD interfACeS 

konnektivität 

ServiCeS unD AnWenDunGen 

veränDerteS ArbeitSverhAlten 



  

future WorkplACe SChlieSSt Die lüCke zWiSChen 
unternehmenS-it unD mitArbeiterbeDürfniSSen 

 Harmonisierung der  
Unternehmens-IT 

 Kostendruck 
 Einfaches Software- 

Provisionierungskonzept 
 Sichere und geschützte Desktops 
 Agilität und schneller  

Bestellprozess 
 Absolute Kostenkontrolle 

HERAUSFORDERUNGEN DES CIO BEDÜRFNISSE DER MITARBEITER 

 Zunehmende Vielfalt der Endgeräte 
 Einfache Bedienkonzepte 
 Premium-Support und -Services 
 Beste Anwenderfreundlichkeit  

und BYO-Konzepte 
 Offene Schnittstellen für 

Collaboration und Soziale Netzwerke 

S V 
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Cloud-basierte, dynamische Arbeitsplatzkonzepte 

kAnn mAn Den lAuf Der Welt zurüCk Drehen? 
nein, Aber infrAstrukturen zukunftsfähig mAchen? 

Die zukunft Ab heute 

Einheitliche Funktionen 

Office Productivity Video Collaboration Voice Messaging 

 Endgeräteunabhängig 
 Interoperabel 
 Online, offline & mobil 

Schnelligkeit & Bedienbarkeit („User Experience“) 

Modular für ALLE Workplace-Profile 

Hohe Kosteneffizienz (TCO) 

Administration & Service vereinfacht 

Sichere, zentrale Datenhaltung 

Skalierbarkeit & schnelle Bereitstellung 
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DAS herzStüCk für eine DeviCe-unAbhänGiGkeit  
die personAlisierte Anwender-website 
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Smartphone/Tablet 

Desktop/Thin Client 

Laptop 

vDi DeSktop! virtuAlizeD App Web App StreAmeD App 
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DynAmiC WorkplACe von t-SyStemS 
Übersicht der pAkete und services 

CollAborAtive-WorkinG²  mobile WorkinG1  offline WorkinG 
optionAl pACkAGeS 

+ Operating System  
(Win 7/8.1) 

+ Local Virus Protection 
+ Software IMAC/D 

+ Mobile Device Management 
+ Mobile App Store 
+ Managed Mobiles/Pad/BB 10 (w/o CAL) 

+ Exchange 2013 
+ Sharepoint 2013 
+ Lync 2013 (optional Voice Integration) 

optionAl ServiCeS 
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Administration 
 Provisioning/Shop 
 Cloud Control Center 

(monitoring/reporting) 
 Resource Active Directory mgmt. 

 
 

 

Security 
 Virus protect 
 Secure access 

(Single Sign On/vOTP) 
 
 

User Services 
 Self services 
 2nd/3rd level support 
 Homeshare 
 Autom. password resets 

 

Operations 
 Operation platform & client 

management incl. Licenses 
 Core image incl. updates & patches 
 Asset & inventory 

 
 Application virtualization platform 
 Application streaming 
 Central print queue service  
 Profile management 

folloW-me printinG1 

folloW-me DAtA1 

1 Next Release |  ² Modules can be booked independently 

+ Advanced Client 
Management  

+ VPN Client 

SmAll Site AppliAnCe1 

thin Client mGmt. 

ServiCe DeSk 
enhAnCement 

SeCurity 
enhAnCement1 

hArDWAre & ADD. 
liCenCeS 

onSite ServiCeS1 

vDi enhAnCement 

ADDitionAl 
AppliCAtionS 

Core pACkAGe 
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DynAmiC WorkplACe von t-SyStemS 
beste ArbeitsplAtzmodelle … beste user experience 

Beispiel: 
Sachbearbeiter 
Core pACkAGe 
 

Beispiel: 
Vertriebsmitarbeiter 
Core pACkAGe 

Beispiel: 
CIO 
Core pACkAGe 

Beispiel: 
Produktions-Arbeitsplatz 
Core pACkAGe 

Beispiel: 
Entwicklungs-Ingenieur 
Core pACkAGe 

tASk Worker mobile Worker inDuStry SpeCifiC mAnAGement inDuStry SpeCifiC 

CollAborAtive-WorkinG  

mobile WorkinG  

offline WorkinG 

CollAborAtive-WorkinG  

mobile WorkinG  

CollAborAtive-WorkinG  CollAborAtive-WorkinG  

mobile WorkinG  

offline WorkinG 
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enD uSer ComputinG  
focus on desktop virtuAlizAtion beispielArchitektur 

Provided by Service Integration/ 
customer’s retained IT organization 

R&D and  
Applications 

Service Desk, 
Portal 

 Support 

2nd Level 

3rd Level 

Provided by customer Provided by T-Systems 

 

Dynamic 
Workplace 

Platform in twin-core DC Site B  
Americas, EMEA, APAC 

Mobility  
Support 
 
 
 
MDM 
EFSS 
TEM 

Customer site A 

Firewall Firewall 
T-Systems  
Server Infrastructure 

Shared  
Services 

Virtual & Published 
Desktop Hosting 

 The secure way to achieve any time, any place, any device workplaces 
 Identified potential for virtualization 50%, long term target 80% 

Platform in twin-core DC Site A 
Americas, EMEA, APAC 

T-Systems  
Server Infrastructure 

Shared  
Services 

Virtual & Published 
Desktop Hosting 

Customer site N Firewall 
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kunDennutzen 
die it-Abteilung gewinnt freirAum 

SiCherheit & CompliAnCe 

Single-Tenant-Lösung in der Private Cloud  
(TWIN Core Datencenter in München). 
Die Compliance zu europäischen Privacy Standards 
ist jederzeit garantiert von T-Systems 

hervorrAGenDeS nutzererleben 

Geschäftsbereiche und Nutzer erhalten intuitiv 
bedienbare, cloudbasierte Arbeitsplätze für auf 
jede Rolle zugeschnittenen Funktionsumfang 
und Mobilität 

zentrAliSierunG & homoGeniSierunG  

Eine standardisierte, zentrale Plattform löst verteilte 
und heterogene Lösungen ab und ist offen für weitere 
Lösungen (On- und Off-Premise) 

effektive verWAltunG  

Schlanke, standardisierte und optimierte Prozesse, 
reduzierte IMAC-Kosten 

SkAlierbArkeit  

Veränderter Bedarf kann dynamisch angepasst 
werden (Cloud Roboter), Flexibler Einstieg:  
Je nach Bedarf kann mit unterschiedlichen 
Mengen für Exchange, SharePoint oder Lync 
oder mit nur einem der Dienste begonnen werden 
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referenCe CASe DeutSChe telekom 
virtuAl desktop infrAstructure @ telekom shops 

17.02.2014 DYNAMIC WORKPLACE – Arbeitsplatz der Zukunft 11 

Die Deutsche Telekom AG ist weltweit eines der führenden Dienstleistungs-Unternehmen der Telekommunikations- und Informationstechnologie-Branche. 
Als international ausgerichteter Konzern ist die Telekom in rund 50 Ländern weltweit vertreten. Insgesamt beschäftigt das Unternehmen rund 260.000 Mitarbeiter.  
In ca. 800 Telekom Shops und 30 Callcentern in ganz Deutschland verkaufen Mitarbeiter die Produkte der Deutschen Telekom und bieten umfangreichen Service. 
Der Service Counter bietet Kunden im Telekom Shop sofort vor Ort Lösungen und Hilfe zum Produktportfolio der Telekom. 

Der kunDe 

Die herAuSforDerunG Die löSunG Der kunDennutzen 

 Virtualisierung von 35.000 Arbeitsplätzen 
in den Telekom Shops & Callcentern 

 Standardisierung von Ressourcen, 
Produkten und Servicen 

 Umsetzung einer der weltweit größten 
Virtualisierungslösungen  

 Komplexität der verschiedenen vielfältigen 
Anwendungen (qual. & quant.) 

 Einbindung in die gesamte prozessneutrale IT 
(Themen: Sicherheit, Drucker, Kasse etc.)  

 Programm VDSP – zentrale Plattform zur Bereitstellung 
von virtualisierten Applikationen  

 Alle Endgeräte können auf die Plattform zugreifen 
 Es sind 750 Shops der DTAG in Deutschland komplett 

virtualisiert und 6.500 Anwender nutzen die neue 
Umgebung  

 Kostensenkung (Optimierung der Desksharing-Quote 
und des Servicepersonal) 

 Verringerte Ausfallzeiten/höhere Stabilität 
 Höheres Level an IT-Sicherheit durch zentrale 

Datenlagerung 
 Integration der Anforderungen des Konzern-

Datenschutzes 
 Flexibler Einsatz durch Roaming, Free seating,  

Hot desking … 
 Reduktion der Stromkosten durch weniger Hardware 



Sie ... 
 Kennen die Dynamic Work-

place Vision und geeignete 
Szenarien für ihr Unternehmen 

 Haben einen fundierten 
Überblick über Ziele und 
Nutzen der Dynamic 
Workplace Services 

 Können über die identifizier-
ten Use Cases/Szenarien 
qualifiziert entscheiden 

Sie ...  
 Verstehen Cloud Computing 

durch Beispiele 
 Verfügen die Fähigkeit,  

Cloud-Optionen zu bewerten 
 Besitzen auf Entscheider- 

ebene eine abgestimmte  
Sicht auf Cloud Computing 
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… unD Wie Geht'S Weiter? 
dynAmic workplAce reAdiness Assessment 

Sie ... 
 Erhalten abgesicherte 

Informationen zum 
Geschäftspotenzial der 
ausgewählten Dynamic 
Workplace Szenarien 

 Besitzen eine priorisierte 
Roadmap 

 Kennen die Voraussetzungen 
und Rahmenbedingungen für 
die Umsetzung 
 

einStieGS-WorkShop 

DynAmiC WorkplACe  
reADineSS ASSeSSment 
Nach einer Analyse der individuellen Workplace-
Architektur beraten wir umfassend, z.B: zu den 
Einsparpotenzialen von Cloud Computing und der 
Integration von bestehenden Systemen. Typische 
Ergebnisse des Dynamic Workplace Readiness 
Assessment sind eine Workplace Strategie  
und eine Roadmap für eine mögliche Workplace-
Transformation. 

StrAteGiefinDunG StrAteGiekonzeption 

Cloud Computing 
verstehen 

Strategische 
Entscheidungsfindung 

Dynamic  
Workplace Planung 
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DynAmiC WorkplACe reADineSS ASSeSSment 
welche potentiAle können wir gemeinsAm heben? 

Erhebung der 
Ist-Situation 1 CMO Analyse 

& Lösungsdesign 
Ergebnisdarstellung 

& -präsentation 2 3 

 Aufnahme von Kundendaten- und -informationen 
entsprechend des Anwendungsbereichs der BIS- 
Assessment Methodik 

 Erfassung des Geschäftsmodells im Hinblick  
auf Organisation, Ziele, Prozesse und Funktionen 

 Ermittlung des Ist-Zustandes der Kunden ICT-
Infrastruktur & -Services (CMO) hinsichtlich 
(Menge & Konfiguration, Kosten-, Personal-
Aufwand, Service-Qualität) 

 Analysieren der erhobenen Ist-Daten (CMO) 
 Entwicklung eines Lösungsansatzes für CMO+ 

(CMO nach Migration) und FMO Szenario mit 
Transformationsprojekten mit zusätzlichen 
Benefits über ICT Outsourcing hinaus 

 Erstellung eines Transformations-  
& Migrationszeitplanes 

 Leistungs- und Transformationskalkulation 

 Entwicklung einer spezifischen Sourcing-
Strategie für den Kunden (inkl. Ziele, 
Anwendungsbereich, Zeitplan und 
Rahmenbedingungen)  

 Kalkulation des Business case  
 Ergebnis- und Empfehlungspräsentation 
 Erstellung eines Entscheidungsdokumentes 
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Gemeinsamer Kick Off 
& Scoping  

Interviews & 
Workshops 

Überblick 
Ist- Zustand 

Datenanalyse  
& Evaluation 

Ermittllung 
Potentialfeder 

Optimierung  
Portfolio 

Sourcing Strategie & 
initialer Business Case 

0 
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eASily involveD 
dynAmic services for collAborAtion 
2. Automotive Suppliers‘ Day 2014 



mitArbeiterWünSChe erfüllen 
collAborAtion Als selbstverständlichkeit 

Mails, Messaging, Dokumenten-Sharing 
Ohne Hürden, aus einer Oberfläche heraus, 
komfortabel nutzbar 

Sicher auf Daten zugreifen 
Jederzeit: im Homeoffice und unterwegs 

Übergreifend zusammenarbeiten 
In intern und extern besetzten Projektteams 

Schnell loslegen 
Bei Orts- und Arbeitsplatzwechsel 

Sofort alle erreichen 
Von jedem Endgerät aus 

Einen modernen Arbeitgeber 
Der neue Bedürfnisse unterstützt, 
z.B. Communities und Social Media 
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Why ChAnGe to t-SyStemS?  
mit collAborAtion-lösungen den it-betrieb optimieren 

Bedarfsgerechte Lösungen 
an das Unternehmen angepasst, homogen, skalierbar, 
flexibel 

Variable Kosten  
dynamisch nach Ressourcen-Bedarf. Minimierung von 
Capex und Wartungsaufwand. Günstige Cloud-Services 

Workflow-Unterstützung 
durch prozessintegrierte Lösungen für mehr Produktivität 

Professionelle Migration 
egal welches bisherige Betriebsmodell oder Altsystem,  
z.B. Lotus Notes 

Zentrale Verwaltung  
für hohe Transparenz und Effizienz auch  
durch den Einsatz einheitlicher Standardtools 

Integriert und interoperabel  
Integration in MS Office und die Systemlandschaft,  
auch von externen Arbeitsplätzen 

Innovationssicherheit  
durch State-of-the-Art-Technologie, Releases  
und neue Collaboration-Features 

Sicher und verfügbar 
Datensicherheit und -schutz, höchste Ausfallsicherheit 
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AuS einem GuSS unD ACtive-DireCtory-inteGriert 

DynAmiC ServiCeS for CollAborAtion 
einzeln optimAl, zusAmmen geniAl 

MS Exchange 
Messaging & Calendar 

MS Lync 
Realtime Communications 

& Collaboration 

MS SharePoint 
Project Collaboration 

& Social Collaboration 

MS Office Web Apps 
Word, Excel, PowerPoint, 

One Note 

Dynamic Services for Collaboration 
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ClouD miGrAtion & inteGrAtion 
with fit4collAborAtion to the dynAmic services plAtform 

Future mode (FMO) Current mode (CMO) 

migrates existing 
services to 

Dynamic Services 
for Collaboration 

Calendar 

Web-conference 

Collaboration 

E-mail 

tAke the fASt trACk to DynAmiC ServiCeS for CollAborAtion  

fit4 
CollAborAtion 

 

CMO = Current mode of operation  |  FMO = Future mode of operation 

DYNAMIC WORKPLACE – Arbeitsplatz der Zukunft 

Dynamic Services 
for Collaboration 

Modular standardized services 
from the private cloud 

Adaptable "German" security 
 Data storage in Germany Right to audit 

SLAs as in outsourcing 

Add ons available 

Integration in IT landscape End-to-end services 
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nAmhAfte, GroSSe unternehmen WeltWeit 
betreiben miCroSoft-ApplikAtionen mit t-SyStemS 

Top Referenzen für 
Microsoft UC 

WeltWeiter ShAre- 
point-betrieb Auf Der 
DynAmiC ServiCeS plAttform 

WeltWeiter betrieb Der 
CollAborAtion- unD meSSAGinG-
plAttform Der verSiCherunG 

200.000 mitArbeiter 
nutzen exChAnGe, 
ShArepoint unD lynC von DSC 

exChAnGe unD ShArepoint mit DSC 
für Den SChWeizer konzern 



mobile DeviCe mAnAGement. 
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We Are ChAnGinG to A "poSt pC"-WorlD … 

>1,2 Milliarden Menschen werden bis 2013 
von zu Hause oder unterwegs arbeiten IDC 2011 

Apple  

120 Millionen iOS Devices  

250.000 neue Devices kommen täglich hinzu 

200 App-Downloads/Sec. aus dem Apple Store 

195 Milliarden App-Downloads bis Ende 2014 
Gartner 2011 

GlobAle verbreitunG von mobile DeviCeS (in mio $) 

293 

421 

524 

618 

702 

13 30 41 50 57,5 

0 

200 

400 

600 

800 

2010 2011 2012 2013 2014 

Smartphones CAGR 2010 – 2014: 24,4% 

Tablets CAGR 2010 – 2014: 45,02% 

PAC 2011  

Der Markt für Cloud Computing (geschäftliche und private Nutzung)  
wird voraussichtlich auf … $ 150 Mrd. bis 2015 wachsen. 

Facebook  

> 800 Millionen aktive Nutzer  
(davon 350 Millionen mobil) 
Einwohner: 1. China 2. India 3. Facebook Facebook.com 2011 
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herAuSforDerunG Die SiCh 
DurCh Die DeviCeS erGeben 
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netz-zentrierteS mobile DeviCe mAnAGement 
herAusforderungen fÜr ein „mobiles unternehmen“ 

Mehr und mehr Smartphones und Tablets gelangen in die Unternehmen 

Der Umsatz von Mobile Operating Systems und Devices steigt konstant 

Consumerization of IT 

Application Management 

Update and Patch Management 

Globale Verfügbarkeit 
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mobile DeviCe mAnAGement AlS ServiCe 
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mobile DeviCe mAnAGement AlS ClouD ServiCe 

Aufbau , Betrieb sowie die Weiterentwicklung  
der MDM Plattform erfolgen durch T-Systems 

Management und Konfiguration der Devices  
wahlweise durch Kunden oder T-Systems 

mehrWerte DurCh ClouD-nutzunG. 
effiziente unD flexible löSunG für DAS mobile DeviCe mAnAGement. 
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mobile DeviCe mAnAGement ClouD ServiCe 
selbstbedienungsportAl bietet intuitive verwAltungsoberfläche. 
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Provider 
Customer 

Snowbird UK 
Snowbird SFA 
Snowbird F 
Snowbird HQ 
Snowbird PL 
Snowbird DK 



Provider
Customer

Snowbird UK
Snowbird SFA
Snowbird F
Snowbird HQ
Snowbird PL
Snowbird DK
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AnWenDunGSfälle unD kernfunktionAlitäten 

Nur der Administrator ist in der Lage, Sicherheitsfunktionen 
gemäß der Unternehmenspolicy zu managen und auf 
Endnutzerebene zu implementieren. Dabei hat er die Wahl 
zwischen 5 verschiedenen Security Level. Jede Stufen kann 
über das Portal sowohl Gruppen als auch individuellen 
Nutzern zugewiesen werden. 

  

SeCurity 

Die Gruppen-Management Funktion wird genutzt, um 
individuellen Nutzergruppen Nutzerrechte zu zuweisen  
oder Software an diese zu verteilen. Diese Nutzergruppen 
werden zuvor vom Administrator angelegt. Jede Gruppe kann 
spezielle Devices nutzen und wird in einer individuellen 
Weise betreut.  

Group mAnAGement  

Das Task Management steht ebenfalls ausschließlich dem 
Administrator zur Verfügung, sodass die Erstellung von 
Regeln, welche anschließend bestimmten Nutzergruppen 
zugewiesen werden, möglich ist. Diese Regel werden im 
Hintergrund erstellt und können mit und ohne Information 
des Nutzers seinem Endgerät zugewiesen werden. 

tASk mAnAGement  

Durch die Nutzung eines dedizierten MoDM Portals 
erschließen sich dem Administrator Schlüsselfunktionen,  
die über den gesamtem Lifecycle der Smartphone das 
Flottenmgmt. unterstützen. Die Konfiguration und  
Monitoring von allen üblichen Devices sind möglich,  
einschließlich alle erforderlichen SW-Updates. 

zentrAle kontrollfunktionen  
DurCh DAS moDm-portAl 

Die Inventory Management Funktion ermöglicht dem 
Administrator mit einem detaillierten Überblick über  
alle Betriebsstati von jedem einzelnen individuell zu 
steuernden Device. Aktive Devices werden mit einer Grünen 
Ampel dargestellt, inaktive mit einer roten Anzeige. Die 
orangefarbene Anzeige steht für Devices, die für einen 
definierten Zeitraum inaktiv sind. 

inventory  
mAnAGement  
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mobile DeviCe mAnAGement ClouD ServiCe 
selbstbedienungsfunktion: schneller zugriff Auf 
geräteeinstellungen 

Nach der Anmeldung am MoDM-Selbstbedienungsportal kann der 
Nutzer auf einfache Funktionen zugreifen. Bei Verlust oder Diebstahl 
kann er das mobile Gerät z.B. mittels Löschung per Fernzugriff in 
den Ursprungszustand zurücksetzen. 
Zusätzliche Dienste: Geräteanmeldung, AppStore, Bestand usw. 

SelbStbeDienunGSfunktion für Den nutzer 
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mobile DeviCe mAnAGement ClouD ServiCe 
web portAl fÜr die AdministrAtion 

kunDe 

System Administrator 
Zugriff über Web-Portal 

MoDM SmArtphoneS 

Netz-zentriertes SaaS mit Web-Service-Portal  
Multi-Mandanten-Plattform im Hochsicherheits-Rechenzentrum von  T-Systems 

MoDM Over-the-Air functions 
z.B. Gerätekonfiguration, 
Kennwortrichtlinien, SW-Verteilung usw. 
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mobile DeviCe mAnAGement ClouD ServiCe 
dienstAnbieter oder multi-mAndAnten-modell 

Abt. 1 … n 

Endkunden 
Nutzen MDM Dienste  
ihres Dienstanbieters 

MoDM Plattform 

Abt. 1 Abt. n 

Geräte 

MoDM Over-the-Air functions 
z.B. Gerätekonfiguration, Kennwortrichtlinien, SW-Verteilung, usw. 

DienStAnbieter 

Dienstanbieter 
Bietet seinem Kunden Dienste über  
den T-Systems Cloud- Service 
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inventory  
mAnAGement 

(teilWeiSe) DAten-            
löSChunG per fernzuGriff 

zertifikAtS - 
mAnAGement 

enterpriSe  
AppStore 

DeviCe  
mAnAGement 

SiCherheitS-  
riChtlinien 

SiChere emAil,  
kAlenDer unD kontAkte 
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netCentriC mobile DeviCe mAnAGement 
wir können die mobile welt schÜtzen u. verwAlten 
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vielen DAnk 
 
ihre AnSpreChpArtner: 
Claudia Eller        Martin Holzinger 
Telefon: 0160-8209742        Telefon: 0160-8209 568  
E-Mail: Claudia.Eller@t-systems.com   E-Mail: Martin.Holzinger@t-systems.com 
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AllGemeine erläuterunGen Der DeSktop-
virtuAliSierunGSteChnoloGie 
ein moderner virtuAlisierungsstAck 

Client-
virtuAliSierunG 

Client-
virtuAliSierunG 

Client-
virtuAliSierunG 

AnWenDunGSvirtuAliSierunG 

benutzerStAtuS-virtuAliSierunG 

Citrix xenApp/ 
terminAl Server 

virtuelle DeSktop-
infrAStruktur 

ServervirtuAliSierunG 

phySiSChe hArDWAre 

r
eC

h
en

zen
tr

u
m

 

Client-SChiCht 

AnWenDunGSSChiCht 

virtuelle DeSktop-SChiCht 

virtuelle Server-SChiCht 

phySiSChe SChiCht 
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StAtthAlter uSer-experienCe  
power-user 

 Hohe Ansprüche an Funktionen 
und Endgeräte 

 Kollaborative Arbeitsweise 

+ 

+ Im Homeoffice 

Am Flughafen + 

 
 
Was ist möglich: 
 
 
Welches Modul ermöglicht das: 

- Am Flughafen 

Internet Café 
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